Dichtstoffhandel

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Allgemeine Geschéftsbedingungen fur den Online-Shop
www.dichtstoffhandel.de

8§ 1 Allgemeines und Geschéaftsbeziehungen

Die folgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fur die im Rahmen des Onlineshops ,www.dichtstoffhandel.de* des Herrn
Daniel Maas, handelnd unter Dichtstoffhandel & Co.

Ahornweg 17, 47623 Kevelaer, (im nachfolgenden ,Verkaufer" genannt) zustande gekommenen Vertragsbeziehungen zwischen dem
Verkaufer und seinen Kunden (im nachfolgenden ,Kéufer* genannt).

Vertrage kommen sowohl mit Verbrauchern als auch mit Unternehmern zustande.

Verbraucher ist jede natiirliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschlief3t, die tberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen

GemaR § 14 BGB ist Unternehmer eine naturliche oder juristische Person oder eine rechtsféahige Personengesellschaft, die bei Abschluss
eines Rechtsgeschafts in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Tatigkeit handelt. Eine rechtsfahige
Personengesellschaft ist eine Personengesellschaft, die mit der Féhigkeit ausgestattet ist, Rechte zu erwerben und Verbindlichkeiten
einzugehen.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages

Alle im Rahmen des Onlineshops des Verkaufers zu erwerbenden Produkte, Artikel und Leistungen stellen keine bindenden Angebote durch
den Verkaufer im Rechtssinne dar, sondern sind ihrerseits eine Einladung zum Angebot an die K&ufer.

Nach der Absendung der Bestellung durch den Kaufer erhalt dieser unmittelbar eine E-Mail, die den Eingang der Bestellung bestatigt, jedoch
noch keine Annahme des Angebotes im Rechtssinne darstellt, wodurch der Vertrag zustande kommt. Der Vertrag kommt durch gesonderte
Auftragsbestatigung des Verkaufers zustande.

8§ 3 Preise, Umsatzsteuer, Zahlung

Alle angegebenen Preise sind Gesamtpreise inkl. gesetzlicher Mehrwertsteuer zuziiglich etwaig anfallender Versandkosten je nach Lieferart
(siehe § 4) zzgl. etwaig anfallender Versandkosten sowie Verpackungskosten.

Der Verkaufer bietet folgende Zahlungsmethoden an: Bankiiberweisung (Vorkasse), Sofortiiberweisung, PayPal (Kreditkarte), Rechnung,
Lastschrift. Der Verkaufer stellt dem Kunden fir die bestellte Ware eine Rechnung aus, die ihm bei Lieferung der Ware beiliegt oder per Brief
zugeht.

§ 4 Lieferungen, Versandkosten sowie Gefahrenibergang

Die Lieferung (Auslieferung eines Versandunternehmens) erfolgt unverzuglich nach Geldeingang bzw. Nachricht durch PayPal.

Die Lieferungs- und Zahlungsbedingungen des Verkaufers sind im Bestellformular naher ausgewiesen. Den Liefertermin entnehmen Sie bitte
der jeweiligen Artikelbeschreibung.

Auf der letzten Bestellseite vor Abgabe lhres Angebotes (,zahlungspflichtig bestellen") erhalten Sie nochmals eine Gesamtubersicht Uber die
wesentlichen Merkmale der Ware, den Gesamtpreis der Ware, sowie aller damit verbundenen Bestandteile wie Versand- und
Verpackungskosten.

Ist der K&ufer Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, so tragt das Versandrisiko ausschlieRlich der Verkaufer. Ist der Kéufer hingegen
Unternehmer, geht die Gefahr auf den Kaufer tber, sobald der Verkaufer die Sache dem Spediteur, oder der sonst zur Ausfiihrung der
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Versendung bestimmten Personen oder Anstalt ausgeliefert hat.

§ 5. Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung und Muster- Widerrufsformular
Die folgende Widerrufsbelehrung gilt ausschlie3lich fur Verbraucher (siehe § 1 der AGB).
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem
Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beftrderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Herr Daniel Maas, handelnd unter Dichtstoffhandel & Co., Ahornweg 17, 47623
Kevelaer; Tel.: +49(0)2832-973665; Fax: +49(0)2832-973497; E-Mail: info@dichtstoffhandel.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein
mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafur das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstige
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung
tber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall
werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder
zuruickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der
friihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverztglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu tbergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor
Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren. Sie mussen fir einen
etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufiihren ist.

-Ende der Widerrufsbelehrung-
Ausschluss des Widerrufsrechtes
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den
Verbraucher maR3geblich ist oder die eindeutig auf die persdnlichen Bedirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind,

- zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell iberschritten wirde,

- zur Lieferung alkoholischer Getrénke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde, die aber frihestens 30 Tage nach
Vertragsschluss geliefert werden kénnen und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt abhéngt, auf die der Unternehmer
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keinen Einfluss hat,
- zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Vertragen
Das Widerrufsrecht kann erldschen

- zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rickgabe geeignet sind, wenn
ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

- zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gitern vermischt wurden,

- zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der
Lieferung entfernt wurde ? zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von Abonnement-Vertragen.

Muster- Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurlick.

An [Herr Daniel Maas, handelnd unter Dichtstoffhandel & Co., Ahornweg 17, 47623 Kevelaer; Fax: +49(0)2832-973497; E-Mail:
info@dichtstoffhandel.de]:

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag uber den Kauf
der folgenden Waren (*)/ die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
- Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

Der Verkaufer behéalt sich das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises vor.

§ 7 Mangelhaftungsrecht

Fir unsere Waren gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht.

§ 8 Weitere Informationspflichten fur Vertrdge im Fernabsatz sowie fiir den elektronischen Geschéaftsverkehr

1. Technische Schritte zum Vertragsschluss/Bestellvorgang
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Wahlen Sie die Produkte aus, die Sie bestellen mdchten, indem Sie den Button ,Warenkorb* betétigen. Dadurch wird Ihre Auswahl in den
Warenkorb gelegt, welche Sie tber den Button ,Warenkorb 6ffnen” einsehen kénnen. Sie kdnnen diese Auswahl bis zum Absenden lhrer
Bestellung jederzeit &ndern, indem Sie die Anzahl der Produkte &ndern, durch Anklicken des Buttons "Léschen” die Auswahl I6schen oder
den Bestellvorgang abbrechen. Durch Anklicken des Buttons "Zur Kasse gehen" gelangen Sie zum néachsten Bestellschritt. Geben Sie
anschlieRend Ihre Kundendaten ein. Ihre Daten werden unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen erhoben, verarbeitet
und genutzt. Eine anderweitige Verwendung oder Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Durch Anklicken des Buttons "Zur Kasse gehen"
gelangen Sie zum néchsten Bestellschritt. Wahlen Sie die Lieferart aus. Durch Anklicken des Buttons "weiter zur Auswahl der gewiinschten
Zahlungsart" gelangen Sie zum nachsten Bestellschritt. Wéhlen Sie die Zahlungsart aus. Durch Anklicken des Buttons "weiter zur
Bestéatigung Ihrer Bestellung” gelangen Sie zum néachsten Bestellschritt. Lesen Sie bitte die Allgemeinen Geschéftsbedingungen und die
Widerrufsbelehrung aufmerksam durch. Durch Anklicken des Buttons ,zahlungspflichtig bestellen” Gibersenden Sie Ihre Bestellung an uns.
Hiermit geben Sie ein rechtsverbindliches Angebot ab.

2. Speicherung des Vertragstextes nach Vertragsschluss sowie Zugéanglichkeit fir den
Kunden.

Der Vertragstext sowie lhre Bestellangaben werden vom Verkaufer gespeichert. Nach Abschluss der von lhnen durchgefiihrten Bestellung
erhalten Sie eine Ubersichtliche Bestellbestatigung, in denen alle Angaben zu Ihrer Bestellung enthalten sind. Ferner besteht die Mdglichkeit
den Vertragstext tber die Druckfunktionen des Browsers auszudrucken. Ihre Bestelldaten befinden sich auch nochmal gesondert in der
lhnen tbersandten E-Mail. Darlber hinaus sendet der Verkaufer dem Kaufer jederzeit auf Wunsch die Vertragsbestimmungen per E-Mail zu.

3. Maoglichkeit der Berichtigung von Eingabefehlern

Vor Abgabe der Bestellung besteht jederzeit die Mdglichkeit ihre Eingaben zu korrigieren. Dies kann einerseits durch die ,Zurticktaste” oder
den ,Zurlckpfeil“ lhres Internetbrowsers erfolgen. Korrekturen kénnen Sie entweder direkt auf den einzelnen Angebotsseiten in den
vorhandenen Eingabefeldern korrigieren. Ferner besteht die Mdglichkeit im Rahmen des virtuellen Warenkorbs die Produkte zu aktualisieren
oder einzelne Produkte zu léschen. Alle diese Korrekturmdglichkeiten bestehen bis einschlielich zur Abgabe des verbindlichen Angebotes
Uber der Button "zahlungspflichtig bestellen”.

4. Vertragssprache

Die Vertragssprache ist ausschlielich deutsch.

5. Verhaltenskodizes

Der Verkaufer hat sich keinen einschléagigen Verhaltenskodizes unterworfen.

6. Bestellungsbestatigung

Nach dem Absenden des Angebots durch den Kunden, erhélt dieser eine Bestatigungsemail.

7. Beanstandungen und Gewahrleistungen

Beanstandungen, wie insbesondere Gewahrleistungsanspriiche, sind an den Verkaufer zu richten.
8. Wesentliche Merkmale der Ware

Die wesentlichen Merkmale der Ware entnehmen Sie der Artikelbeschreibung. Dies gilt auch fir die Gultigkeitsdauer etwaiger befristeter
Angebote.

8 9 Datenschutzhinweis
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a) Die Erhebung, die Speicherung, die Veréanderung, die Ubermittlung, die Sperrung, die Léschung und die Nutzung lhrer
personenbezogenen Daten erfolgt unter Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen.

b) Eine Weitergabe lhrer personenbezogenen Daten an Dritte erfolgt ausschlieRlich an die im Rahmen der Vertragsabwicklung beteiligten
Dienstleistungspartner, wie z.B. das mit Zahlungsangelegenheiten beauftragte Kreditinstitut und das mit der Lieferung beauftragte Logistik-
Unternehmen. Der Umfang der Ubermittelten Daten beschréankt sich im Falle der Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte
jedoch auf das erforderliche Minimum.

c) Sie erklaren sich mit dem Vertragsschluss mit der Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten (z.B. Adresse)
entsprechend den vorgenannten Hinweisen einverstanden. Sie haben jedoch die Mdglichkeit der Verwendung jederzeit zu widersprechen,
ohne dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten nach den Basistarifen entstehen.

d) Nach dem Bundesdatenschutzgesetz haben Sie ein Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber Ihre gespeicherten Daten sowie ggf. ein
Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung dieser Daten. Wir dirfen Sie bitten, sich mit entsprechenden Anfragen an die in der
Anbieterkennzeichnung angegebene Adresse zu wenden. Sofern die zu Ihrer Person beim Anbieter gespeicherten personenbezogenen
Daten unrichtig sind, erfolgt unverzuglich eine Berichtigung, auf einen entsprechenden Hinweis lhrerseits hin.

e) Der Datenschutz wird durch das Bundesdatenschutzgesetz garantiert. Eine Nutzung ist daher nur zulassig, wenn das
Bundesdatenschutzgesetz oder eine Rechtsvorschrift diese erlaubt oder der Betroffene einwilligt.

8§ 10 Alternative Streitbeilegung geman Art. 14 Abs. 1 ODR -VO und § 36 VSBG:

Zur auBergerichtlichen Beilegung von verbraucherrechtlichen Streitigkeiten hat die Europaische Union eine Online-Plattform (“OS-Plattform”)
eingerichtet, an die Sie sich wenden kdnnen. Die OS-Plattform soll als Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten
betreffend vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kaufvertragen erwachsen, dienen. Die Plattform finden Sie
unterhttp://ec.europa.eu/consumers/odr/*

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

§ 11 Informationspflicht gemaR Batteriegesetz (BattG)

Im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Batterien oder Akkumulatoren oder mit der Lieferung von Geréaten, die Batterien oder
Akkumulatoren enthalten, sind wir gemaf der Batterieverordnung verpflichtet, auf Folgendes hinzuweisen: Batterien durfen nicht in den
Hausmull gegeben werden. Sie sind zur Riickgabe gebrauchter Batterien als Endverbraucher gesetzlich verpflichtet. Sie kdnnen Batterien
nach Gebrauch in der Verkaufsstelle oder in deren unmittelbarer Néhe (z.B. in kommunalen Sammelstellen oder im Handel) unentgeltlich
zuriickgeben. Sie kénnen Batterien aus unserem Sortiment in Ublicher Menge auch per Post an uns zurticksenden. Batterien oder
Akkumulatoren, die Schadstoffe enthalten, sind mit dem Symbol einer durchgekreuzten Milltonne gekennzeichnet. In der Nahe zum
Miulltonnensymbol befindet sich die chemische Bezeichnung des Schadstoffes. ,Cd" steht fir Cadmium, ,Pb* fiir Blei, ,Hg" fur Quecksilber,
L,Li“ fur Lithium, ,Ni“ fir Nickel, ,Mh* fir Metallhydrid und ,Zi* fir Zink. Die Zeichen unter den Mulltonnen stehen fur:

Pb: Batterie enthélt mehr als 0,004 Masseprozent Blei

Cd: Batterie enthalt mehr als 0,002 Masseprozent Cadmium

Hg: Batterie enthalt mehr als 0,0005 Masseprozent Quecksilber

Das Symbol der durchgekreuzten Mulltonnen bedeutet, dass die Batterie nicht in den Hausmiill gegeben werden darf.
Weitere detaillierte Hinweise zum Batteriegesetz erhalten Sie auch beim Bundesministerium fur Umwelt, Naturschutz und Reaktorsicherheit.

§ 12 Gesetz Uber das Inverkehrbringen, die Riicknahme und die umweltvertragliche Entsorgung von Elektro- und Elektronikgeraten

Hersteller miissen seit dem 13. August 2005 in den Verkehr gebrachte, alte Elektrogeréate kostenlos zuriicknehmen. Die Hersteller miissen
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ihre Elektro- und Elektronikgerate, die nach dem 23. November 2005 in Verkehr gebracht werden, mit einem Symbol (durchgestrichene
Abfalltonne auf Radern) kennzeichnen. Als Handler sind wir gesetzlich verpflichtet, Sie hiermit zu informieren, dass solche Altgeréate nicht als
unsortierter Siedlungsabfall zu beseitigen sind, sondern getrennt zu sammeln und uber die 6rtlichen Sammel- und Rickgabesysteme zu
entsorgen sind. GemaR dem Gesetz ,ElektroG* vom 23.Marz 2005 verkaufen wir ab dem 25. November 2005 nur noch Elektro- und
Elektronikgerate von Herstellern, welche sich entsprechend bei der zustandigen Behorde registriert haben und eine insolvenzsichere
Garantie fur die Finanzierung der Riicknahme und Entsorgung ihrer Elektrogeréate nachweisen kdnnen.

8§ 13 Schlussbestimmung

Auf das Vertragsverhaltnis zwischen dem Verkaufer und dem Kunden sowie auf die jeweiligen Geschéftsbedingungen findet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Verbraucher mit gewdhnlichem Aufenthalt im Ausland kénnen sich unabhangig von der konkreten
Rechtswahl auch auf das Recht des Staates berufen, in dem sie ihren Wohnsitz haben.
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